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AVISO
DE
PRIVACIDAD

ENERGETICOS PLUS S.A de C.V.



ENERGETICOS PLUS S.A de C.V., en adelante “EP” en cumplimiento al marco juridico mexicano, con fundamento
en los articulos 15y 16 a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares, pone a su
disposicidn este Aviso de Privacidad.

EP en cualquiera de sus entes, de conformidad a su naturaleza y objeto social; es respetuosa del derecho
fundamental de todo ser humano a la privacidad.

EP, en su relacidn con potenciales clientes, clientes, empleados, proveedores y terceros, trata datos personales
de diversa indole para el cumplimiento de las obligaciones y respeto a sus derechos.

EP puede pedirle que proporcione informacion personal identificable, alguna de ella es opcional, otra es
obligatoria.

Su privacidad es importante para nosotros.

Para proteger mejor su privacidad, esta declaracién explica nuestras practicas de manejo de su informacién, asi
como las decisiones que usted puede tomar en relacidn a la forma en que su informacién serd recabada y cémo es que
esa informacion es utilizada, protegida y eliminada.

Recoleccidn de Informacion Personal

“Informacidn Personal” significa toda informacion identificable de manera personal que le sea solicitada por EP,
de manera enunciativa y no limitativa la siguiente: su nombre, edad, estado civil, sexo, domicilio, cddigo postal, nimero
telefénico y direccién de correo electrénico, nivel escolar, RFC, antecedentes médicos y firma autdgrafa, matriculas
vehiculares, imagen personal, entre otros.

Los datos personales que recabamos tienen como finalidad en general proveer los servicios y productos que ha
solicitado; notificarle sobre nuevos servicios o productos que tengan relacién con los ya contratados o adquiridos;
comunicarle sobre cambios en los mismos; elaborar estudios y programas que son necesarios para determinar habitos
de consumo; realizar evaluaciones periddicas de nuestros productos y servicios a efecto de mejorar la calidad de los
mismos; evaluar la calidad del servicio que brindamos, y en general, para dar cumplimiento a las obligaciones que
hemos contraido con usted, y para ello requerimos los siguientes datos:

*Nombre completo eEdad eEstado civil eSexo eTeléfono fijo y/o celular
eCorreo electrénico  eDomicilio eNivel de escolaridad *RFC y/o CURP eNivel de ingreso
eEnfermedades, antecedentes médicos familiares. eFirma autdgrafa y /o aceptacion via electronica

Si algun dato no fuera necesario, “EP” no lo requerira, pero aquellos que sean explicitamente solicitados
deberan proporcionarse, ya que en caso de no contar con esta informacién no estariamos en posibilidad de dar
cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones contraidas con usted.

El hecho de que usted nos proporcione Informacion Personal significa que esta autorizando a EP para usar dicha
informacién de acuerdo con los términos de esta Politica, la cual incluye su derecho a limitarnos el uso de esta
informacion.

Para las finalidades sefaladas en el presente aviso de privacidad, podemos recabar sus datos personales de

distintas formas: cuando usted nos los proporciona directamente; cuando visita nuestro sitio de Internet o utiliza
nuestros servicios en linea, y cuando obtenemos informacidn a través de otras fuentes que estan permitidas por la ley.
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Uso y Destino de los Datos Personales.

Los datos personales que recabamos de forma directa, cuando usted mismo nos los proporciona por diversos
medios, o tercera persona autorizada, se podran usar segun la circunstancia en que se encuentre el titular, para la
prestacion de servicios de intermediacién y comercializacion promocional o definitiva de productos y servicios,
desarrollados y en proceso de desarrollo; cobranza, en consecuencia EP recaba datos personales, que pueden
comprender datos patrimoniales, ambos podran ser utilizados para proveer los servicios y productos que solicite el
cliente, especificamente la provision de servicios y productos de estaciones de gasolineras.

Acceso a las instalaciones.

Administracion.

Andlisis estadisticos y de mercado.

Aseguradoras.

Atencidn y servicios a clientes.

Compartir o transferir los datos con terceros relacionados al vinculo, entre el titular e EP.

Conservacion de registros para seguimiento a servicios, prestacion de servicios en el futuro y en general para dar
seguimiento a cualquier relacién contractual.

Contratacion.

Contratacién, evaluacion y desarrollo de personal.

Contrataciones.

Creacidn y administracion de su cuenta de acceso al portal de EP.

Envid de publicidad selectiva e informacién promocional.

Envio por medios electrénicos de informacion relativa a nuestros productos y servicios.

Estadisticas e Informes.

Estudios socio-econémicos.

Facturacion.

Informar a nuestro personal de la cancelacién de servicio segiin contrato y/o adeudos pendientes a EP de los clientes de
crédito o pago con tarjetas o monederos electrénicos, también se recaban los nimeros de matricula vehicular para
control interno y dar seguridad al cliente en relacién al pago electrdnico o créditos aprobados, sobre todo a los de
empresas y flotillas, que la tarjeta de identificador de cliente estd siendo utilizada en los automotores designados por
ellos.

Ofrecer y promocionar vacantes de empleo.

Procesos relacionados a encuestas y evaluaciones de servicios o productos.

Promocidn de servicios relacionados a EP.

Promocién y mercadeo de productos y servicios de EP u otras empresas pertenecientes al mismo grupo corporativo.
Prospeccidon comercial.

Publicacion discreta en los mddulos de servicio de cancelacidn de servicio seglin contrato y/o adeudos pendientes a EP.
Publicidad y mercadotecnia de nuestros productos y servicios.

Recoleccidn y publicacion de fotos en medios impresos y electronicos de eventos administrativos y especiales.
Registro de acceso, asistencia y préstamo de material.

Registro de proveedores y sus derivados.

Responsivas.

Seguimiento de pagos y cobros por concepto de: diferencial, apartado, enganche, ahorro voluntario, devolucion o
rembolso a favor del cliente, impuestos y derechos, gestién documental.

Transferencia de datos tratados a terceros dentro y fuera del pais, por lo que su informacién puede ser compartida con
asesores, calificadores y reguladores de EP.

Uso de plataformas interactivas.
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Uso del Sitio Web.

Validar y verificar la relacidn laboral con terceros acreditados.

Verificar y confirmar su identidad y la de los automotores o vehiculos o medios de transporte en base a combustién de
gasolina, diésel u otro elemento energético o aditivo, o de lubricacién o de anticongelantes y demas productos
principales y accesorios que se llegue a expender.

® Recursos Humanos.

Los datos personales que sean recabados por parte de la Direccidon de Recursos Humanos de EP para cumplir con
las obligaciones derivadas de la relacién laboral, de manera enunciativa mds no limitativa, tienen por objeto:
Administracion de personal.

Analisis y elaboracion de estadisticas.

Asegurar el cumplimiento de obligaciones de confidencialidad y otras obligaciones laborales.
Asignar claves y contrasenas.

Asignar herramientas de trabajo.

Atencidn de cualquier consulta, duda, aclaracién o queja.

Auditorias internas.

Bonos.

Celebracién del contrato individual de trabajo.

Comunicacidn o contacto.

Contactar a sus familiares, dependientes econdmicos y/o beneficiarios en caso de emergencia.
Contratacién de seguros.

Creacion de cuenta de correo electrénico laboral.

Cumplimiento a obligaciones de caracter fiscal y laboral.

Documentar y controlar la asignacién de activos de cdmputo y comunicaciones.

Elaboracién de directorio de la empresa.

Estudios socio-econdmicos.

Formar expedientes de empleados.

Formar expedientes médicos de empleados.

Identificar y verificar a los empleados o candidatos.

Integracion y actualizacidn de expedientes.

Otorgamiento de estimulos y reconocimientos.

Pago de beneficios, salarios, administracién de ndmina.

Pensiones.

Prestaciones.

Proceso de reclutamiento y seleccion.

Reembolsos.

Seguros.

Traslado a instituciones, terceras personas, prestadores de servicios que fuesen necesarios en virtud de los servicios,
proveedores de servicios de recreacion, esparcimiento, cultura, deportivos, funerarios, crediticios, turismo, inmobiliario,
asistencia médica, odontoldgica, automotriz en todas sus areas.

Verificar referencias personales y laborales.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

ENERGETICOS PLUS S.A de C.V., -EP-; es responsable del tratamiento de sus datos personales conforme a este
aviso de privacidad y tiene su domicilio legal en Calle Adolf B Horn Jr., Num. Exterior: 3490, Colonia:
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Fraccionamiento Valle de Tlajomulco en el Municipio de Tlajomulco de Zuiiiga, Jalisco, México; o bien por medio
electrénico a la siguiente direccién contacto@energeticosplus.com.mx

Finalidades, tratamiento por terceros y transferencias de datos personales

EP tiene dentro de su objeto social:

a)

b)

c)

d)

La comercializacion de gasolina de cualquier grado de octanaje, diésel, o cualquier otro tipo de combustible y el
comercio de todos los productos que elabore, distribuya, maneje y sean suministrados por Pemex-Refinacion,
Pemex Transformacion Industrial y/o cualquier ente o sociedad que obtenga permiso por parte de la Comision
Reguladora de Energia, Secretaria de Energia, o cualquier otra instancia, organismo, dependencia
gubernamental y/o cualquier dependencia de la Administracion Publica Federal con autorizacion para tales
efectos, asi como la comercializacidn de aceites, lubricantes y aditivos. Pudiendo realizar todas las operaciones
permitidas por la Ley y compatibles con la naturaleza de la sociedad-

Operar, instalar y manejar toda clase de restaurantes y tiendas de consumo al publico que podrdn instalarse o
construirse a un costado o no de la gasolinera que lleque a operar la sociedad. —

Instalar y operar cualquier servicio mecdnico y de mantenimiento de automotores que podrdn instalarse o
construirse a un costado o no de la gasolinera que llegue a operar la sociedad, asi como la venta de refacciones
y accesorios de automotores.-

Instalar y operar cualquier servicio de limpieza, detallado de interiores y exteriores de cualquier tipo de vehiculos
automotores, asi como otros servicios especializados de limpieza y/o sanitizacion que podrdn instalarse o
construirse a un costado o no de la gasolinera que llegue a operar la sociedad.-

Operar, instalar y manejar toda clase de dispensadores, instalaciones, suministro y venta de energia eléctrica a
vehiculos, motocicletas y cualquier automotor hibrido o eléctrico que podrdn instalarse o construirse a un
costado o no de la gasolinera que lleque a operar la sociedad.

Para la realizacion del objeto social, la sociedad podrd, de manera enunciativa, mds no limitativa:-
1). Promover, organizar y administrar toda clase de Sociedades mercantiles o civiles.-
2). Promover, operar, constituir, organizar, explotar y tomar participacion en el capital y patrimonio de
todo género de sociedades mercantiles, civiles, asociaciones o empresas industriales, comerciales o de
servicios o de cualquier otra indole, tanto nacionales o extranjeras, asi como participar en su
administracion y liquidacion.-
3). Obtener préstamos con o sin el otorgamiento de garantias especificas, emitir obligaciones, aceptar,
suscribir, girar, endosar o avalar todo clase de titulos de crédito en los términos de la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito, otorgar fianzas o garantias de cualquier clase respecto de las
obligaciones contraidas o de los titulos emitidos o aceptados por terceros.-
4). Otorgar garantias y constituir hipotecas, obligarse como aval respecto de obligaciones propias o de
terceros que tengan o no interés en la Sociedad con o sin contraprestacion, estén o no dichas
obligaciones relacionadas con los demds objetos sociales, por lo tanto, suscribir titulos de crédito,
contratos y demds documentos que fueren necesarios para el otorgamiento de dichas garantias-
5). Adquirir, hipotecar, constituir fideicomisos, arrendar, subarrendar, administrar o enajenar por
cualquier titulo toda clase de bienes, muebles, inmuebles, derechos reales o personales con cualquier
persona fisica o moral de nacionalidad mexicana o extranjera dentro de la Republica Mexicana.-
6). Obtener financiamiento con todo tipo de instituciones de crédito mexicanas o extranjeras, la
realizacion de todo tipo de operaciones bancarias, de seguros y fianzas que sean necesarios para el
cumplimiento de su objeto social.-
7). Obtener y conceder préstamos, otorgando y recibiendo garantias especificas, emitir obligaciones,
aceptar, girar, endosar o avalar toda clase de titulos de crédito y otorgar fianzas o garantias de cualquier
clase respecto de las obligaciones contraidas o de los titulos emitidos por terceros, asi como constituirse
como obligado solidario y aceptar obligaciones a cargo de terceros.-
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8). La adquisicion, arrendamiento y subarrendamiento de maquinaria, toda clase de bienes muebles e

inmuebles necesarios para la realizacion de las actividades relacionadas con su objeto social, asi como

otorgar el uso y goce de dichos bienes bajo cualquier titulo permitido por la ley.-

9). Obrar como agencia, representante o comisionista de cualquier persona fisica o moral, ya sean

mexicanas o extranjeras.-

10). Promocionar la comercializacion de productos mexicanos en mercados internacionales.-

11). Realizacién y participacion en misiones comerciales.-

12). Insertarse comercialmente en los mercados externos (Venta directa desde México, creacion de una

empresa en el pais destino, utilizacion de agentes, representantes, etcétera).-

13). Intercambiar informacién comercial y crediticia para clientes nacionales e internacionales.-

14). Establecer alianzas estratégicas con empresas extranjeras para la comercializacion de los diferentes

productos.-

15). Generar, administrar y comercializar un modelo de franquicias.-

16). La prestacion y contratacion de servicios técnicos, consultivos y de asesoria, asi como la celebracion

de todos los actos, contratos y convenios de naturaleza civil o mercantil para la realizacion de estos

fines.-

17). La instalacidon, administracion y explotacion de todo tipo de negociaciones mercantiles, bodegas y

locales comerciales relacionados con su objeto social.-

18). Obtener y otorgar por cualquier titulo, patentes, marcas, nombres comerciales, opciones de

preferencia, derechos de autor y concesiones para la realizacion del objeto de la sociedad.- ....

22). La sociedad podrd hacer y practicar todos los demds actos de industria y comercio relacionado con

su objeto, siempre tomando en cuenta las disposiciones de la Ley de Inversion de Extranjera y de su

reglamento, en su caso.”
Como Usamos su Informacion

Nosotros no compartimos su informacidon con compaiiias, empresas, asociaciones, que no estén relacionadas

con EP, excepto en la extensidn necesaria para completar su transaccion y, cuando la compartimos, esta sujeta a
acuerdos con esas companias para tratarla como informacidn confidencial, y en el entendido que no puede ser usada
para ningun otro propdsito distinto a aquel relacionado con cumplir su funcién como tal. Sin embargo, en cualquier
momento usted podrd optar por dejar de proporcionar ésta informacion.

En ocasiones podremos contactar a terceras personas para administrar o analizar la informacién que recabamos,
incluyendo Informacién Personal, con la finalidad de ayudarnos a mejorar nuestros productos, servicios y nuestros sitios
de Internet; ademas podemos transferir sus datos personales a terceros para ejecutar cobranza de sus adeudos a EP.
Adicionalmente y en caso de que usted nos solicite alguin producto o servicio, podriamos llegar a proporcionar su
Informacién Personal a distribuidores o terceras personas con la finalidad de entregarle el producto o prestarle el
servicio de que se trate o en su caso para que un tercero se ponga en contacto con usted con la finalidad de que éste lo
ayude con su solicitud en caso de que nosotros no lo podamos hacer de manera directa. Estos terceros no tendran
autorizacién nuestra para utilizar su Informacion Personal de otra manera para la cual fue proporcionada.

Por politica interna “EP” no transmite, ni vende Informacién Personal.

Eventualmente podriamos llegar a complementar la informacién que usted nos haya proporcionado con
informacién que nos haya sido proporcionada por terceras partes. Hacemos esto tanto con fines académicos, de
investigacion, médicos, estadisticos, mercadotecnia con la finalidad de poder atender mejor sus requerimientos y
ofrecerle productos y servicios que cumplan con sus necesidades.

Finalmente le informamos que en caso de que se nos requiera por ley o mandamiento de autoridad competente,
proporcionaremos su informacién personal segln se establezca por ley o por la autoridad, en cuyo caso la autoridad
estara obligada a mantener la confidencialidad y el acceso restringido a la misma con base en las leyes y reglamentos
aplicables.
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Por otra parte, hacemos de su conocimiento que sus datos podrdn ser transferidos a entidades del mismo grupo
de interés de la Asociacion, nacionales o extranjeras, con el objetivo general de cumplir con las finalidades para las
cuales ha proporcionado sus datos.

En caso de que no obtengamos su oposicidn expresa para que sus datos personales sean transferidos en la
forma y términos antes descrita, entenderemos que ha otorgado su consentimiento en forma tacita para ello.
En caso de que no desee recibir mensajes promocionales de nuestra parte, puede enviarnos su solicitud al Area de Datos
Personales de EP con domicilio en Calle Adolf B Horn Jr., Num. Exterior: 3490, Colonia: Fraccionamiento Valle de
Tlajomulco en el Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, México y con correo electrénico
contacto@energeticosplus.com.mx.

DATOS PERSONALES SENSIBLES

EP podria recabar y tratar datos sensibles, en el caso de su propio personal o por alguna necesidad relacionados
con el estado de salud, antecedentes e historial clinico, informacién sobre modo de vida y otros datos necesarios o
convenientes para los fines arriba sefialados. Los datos personales sensibles -origen racial o étnico, estado de salud
presente y futuro, informacion genética, creencias religiosas, filosdficas y morales, afiliacién sindical, opiniones politicas,
preferencia sexual- seran mantenidos y tratados con estricta seguridad y confidencialidad, conforme a este aviso de
privacidad y la legislacion, reglamentos y normativa aplicable.

TRANSFERENCIA
EP para el cumplimiento de sus fines, asi como para la prestacién de sus servicios, podra:
1. Facilitar sus datos personales a terceros con quienes tenga contratados servicios para el procesamiento de
datos, para acreditaciones y certificaciones, aseguradoras, terceros para ejecutar la cobranza a nombre de
EP y esta ejerza sus derechos, asi como para ofrecer servicios de EP, de cualquier tipo.

Los terceros que reciban datos personales para su tratamiento o a quienes se les transfieran datos personales,
solo recibiran aquellos datos personales que requieran para realizar sus labores.

VIDEOS, AUDIO Y FOTOGRAFIA

EP graba (audios y videos) y toma fotografias de los eventos que realiza tales como la actividad continua de las
gasolineras, clases, conferencias, eventos deportivos, culturales, recreativos, de difusion, entre otros. Si usted ingresa a
las estaciones de servicio de EP, acepta que podra ser grabado y/o fotografiado, consintiendo que EP los podra utilizar
para efectos de seguridad de las personas y de los bienes muebles e inmuebles.

LIMITACION DE USO Y DIVULGACION DE DATOS PERSONALES

Para limitar el uso de sus datos personales, favor de enviar notificacién por escrito a ENERGETICOS PLUS S.A de
C.V., (“EP”) Calle Adolf B Horn Jr. NUm. Exterior: 3490, Colonia: Fraccionamiento Valle de Tlajomulco en el Municipio de
Tlajomulco de Zuiiiga, Jalisco, México; o bien por medio electrdnico a la siguiente direccion
contacto@energeticosplus.com.mx dirigida al Area de Datos Personales en el que se sefiale la limitacién al uso de sus
datos deseada.

SERVICIO WEB E INFORMACION ADICIONAL QUE PODRIAMOS RECABAR.

En relacién al servicio Web, le informamos que contamos con el sistema habilitado de uso de Cookies y Web
Beacons; las cookies son archivos de texto que son descargados automdaticamente y almacenados en el disco duro del
equipo de cémputo del usuario al navegar en una pdgina de Internet especifica, que permiten recordar al servidor de
Internet algunos datos sobre este usuario, entre ellos, sus preferencias para la visualizacién de las pdaginas en ese
servidor, nombre y contrasefia.
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Por su parte, las web beacons son imagenes insertadas en una pagina de Internet o correo electrénico, que
puede ser utilizado para monitorear el comportamiento de un visitante, como almacenar informacidn sobre la direccion
IP del usuario, duracidn del tiempo de interaccidn en dicha pagina y el tipo de navegador utilizado, entre otros
Le informamos que utilizamos cookies y web beacons para obtener informacidn personal de usted, como la siguiente:

-Su tipo de navegador y sistema operativo.
-Las paginas de Internet que visita.

-Los vinculos que sigue.

-La direccién IP.

-El sitio que visitd antes de entrar al nuestro.

Estas cookies y otras tecnologias pueden ser deshabilitadas. Para conocer cdmo hacerlo, consulte el siguiente
vinculo o direccién electrénica http://www.ENERGETICOSplus.com.mx/

En caso de los servicios prestados por internet, contamos con “Cookies” que son archivos o piezas de
informacién que se almacenan por su buscador en el disco duro de su computadora. “EP” podria usar “Cookies” para
recabar informacién adicional sobre usted durante su visita a nuestra pagina de Internet, asi como de las areas
particulares que visite en nuestra pagina y los productos o servicios que pudieran llegar a interesarle a través de nuestra
pagina. Recolectamos esta informacién con la finalidad de poder ajustar nuestra pagina y nuestros productos y servicios
a sus intereses y necesidades. Las “Cookies” también podrian ser utilizadas para acelerar la velocidad de sus futuras
actividades en nuestras paginas, por ejemplo una pdagina puede reconocer que usted ya nos ha proporcionado
informacién personal y podra no solicitar la misma informacidon por segunda vez.

La mayoria de los buscadores se encuentran programados para aceptar “Cookies”. Si usted prefiere, usted
puede programar el suyo con la finalidad de rechazar “Cookies” o de alertarlo cuando las “Cookies” se estén enviando.
La restriccidon de las Cookies al momento de entrar a una pdgina de Internet podria resultar en la inhabilidad para visitar
ciertas dreas de nuestra pdgina en internet o recibir informacion personalizada durante su visita a la misma. Esto, con la
finalidad de asegurarnos que nuestras pdaginas de Internet representen la mejor experiencia para nuestros usuarios, y
gue son una fuente de informacidn efectiva. Finalmente, algunas pdginas que usted visite podrdn utilizar “pixel tags”
(también conocidas como “clear gifs”) para recabar informacién en relacién con como navegé en nuestras paginas. Esta
informacidn es utilizada para evaluar y demostrar cdmo funcionan estas paginas de Internet.

El sitio puede contener hipervinculos hacia y desde otros sitios de Internet, incluyendo otros distintos a los sitios
de “EP”. Estos sitios pueden tener diferentes practicas de privacidad a aquellos sitios que son aqui descritos. Toda vez
gue esta declaracion se aplica Unicamente a este sitio, por favor recuerde leer las declaraciones de privacidad de los
demas sitios que usted visite.

MEDIOS PARA EJERCER DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION YOPOSICIéN)

Para tener acceso a los datos personales que EP posee, asi como para rectificarlos en caso de que éstos sean
inexactos o incompletos, o para cancelarlos u oponerse a su tratamiento para ciertos fines, favor de presentar una
solicitud por escrito dirigida a nuestra Area de Datos Personales de ENERGETICOS PLUS S.A de C.V., Calle Adolf B Horn
Jr., NUm. Exterior: 3490, Colonia: Fraccionamiento Valle de Tlajomulco en el Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco,
México; o bien en cualquiera de las estaciones de servicio del EP, o bien por medio electrdnico a la siguiente direccidn
contacto@energeticosplus.com.mx de Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 hrs. que contenga la siguiente informacion:

* Nombre del titular

¢ Domicilio de titular o direccién de correo electrénico para comunicar respuesta a solicitud

¢ Documentos que acrediten identidad o autorizacidn para representarlo en la solicitud.

¢ Descripcidn de datos personales sobre los que se pretende ejercer algun derecho ARCO

e Referir cualquier otro dato o exhibir Cualquier otro elemento que permita la localizacién de los datos

personales y atencién a la solicitud
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Para responder a su solicitud con la determinacion adoptada, EP tendra un plazo de 20 dias habiles contados a
partir de la fecha en que recibid la solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién de sus datos personales
para responderle. Si la solicitud es procedente, se hara efectiva dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha en que
se le haya comunicado la respuesta anterior. Estos plazos podran ser ampliados por una sola vez y por un periodo igual,
cuando las circunstancias del caso lo ameriten. La entrega de informacién procedera previa acreditacion de su identidad
o de su representante legal, segun corresponda.

Al proporcionar informacidn a EP por cualquier medio, usted confirma que esta de acuerdo con los términos de
este Aviso de Privacidad y la Politica de Proteccién de Datos Personales. Si usted no estuviera de acuerdo con cualquier
término del Aviso o Politica de Proteccidn de Datos Personales, por favor no proporcione dato personal alguno. Si decide
no proporcionar a EP ciertos datos personales, acepta la posibilidad de no tener acceso a las instalaciones, actividades u
otros servicios de EP.

Si usted deseara revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de datos personales por parte de EP, lo
deberd informar a ésta por escrito a través del Area de Datos Personales de la Direccién o Departamento
correspondiente de EP.

MEDIOS PARA REVOCAR CONSENTIMIENTO

En cualquier momento puede solicitar la revocacién del consentimiento otorgado a EP para tratar sus datos
personales enviando una solicitud por escrito dirigida a nuestro Area de Datos Personales de ENERGETICOS PLUS S.A DE
C.V., en Calle Adolf B Horn Jr. Nium. Exterior: 3490, Colonia: Fraccionamiento Valle de Tlajomulco en el Municipio de
Tlajomulco de Zuifiiga, Jalisco, México; o bien por medio electrdnico a la siguiente direccion
contacto@energeticosplus.com.mx de Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 hrs. en la que se detalle claramente los datos
respecto de los que revoca su consentimiento.

Cambios en Nuestra Politica y Notificacion de Cambios al Aviso de Privacidad

EP se reserva el derecho de modificar en cualquier momento para cumplir con actualizaciones legislativas,
jurisprudenciales, politicas internas, nuevos requisitos para la prestacidén de servicios de EP o cualquier otra causa a
entera discrecion de EP, asi como su Politica de Proteccién de Datos Personales y/o este Aviso de Privacidad a su sola
discrecion.

De modificarse el Aviso de Privacidad, EP pondra publicamente en su domicilio y en caso de tener el sitio web el
nuevo Aviso de Privacidad, por lo cual lo invitamos a que visite esta seccion periddicamente con la finalidad de que
permanezca informado de cualquier cambio, en su caso platicar con el personal de EP que le asiste o su médico con la
finalidad de que se encuentren y permanezcan informados.

Todo cambio sustancial a la politica, a menos que éste se derive de una reforma al marco juridico mexicano o a
una orden de autoridad competente, se notificara a través del domicilio de EP con treinta dias naturales de anticipacion
a que surta efectos la modificacion correspondiente.

Medidas de seguridad
Tomamos las precauciones necesarias para mantener su informacién personal segura. Toda aquella informacién
personalizada identificable, esta sujeta a acceso restringido con la finalidad de evitar acceso a la misma no autorizado,
modificaciones o mal uso.
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Para proteger los datos personales que reciba EP, ésta ha establecido medidas de seguridad tanto
administrativas y técnicas como fisicas, seglin sea mas apropiado de acuerdo al tipo de datos personales en cuestién y el
tratamiento al que estan sujetos.

Este Aviso de Privacidad esta vigente desde el 31 de diciembre de 2012.
Por la presente, una vez leido, habiendo comprendido lo anterior y una vez que se me aclararon todas las dudas que
surgieron el presente Aviso de Privacidad de ENERGETICOS PLUS S.A DE C.V., entendiendo todos los términos y

condiciones, otorgo mi consentimiento al estar de acuerdo con los términos del presente.

Ciudad. , Estado. ,a dé de20

Firma: __(lgual a la identificacion oficial)
Nombre Completo: (de su puno y letra)

© Copyright. 2012
Todos los Derechos reservados, el contenido y caracteristicas del presente pertenecen a

ENERGETICOS PLUS S.A de C.V.
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ESTACIONES DE SERVICIO DE ENERGETICOS PLUS S.A. de C.V.

DOMICILIO: GASOLINERA REVOLUCION E01542 DOMICILIO: GASOLINERA TLAJOMULCO E04877
CALLE AV. REVOLUCION CALLE CARRETERA SAN MIGUEL CUYULAN Y
NUMERO 1787 CAMINO A BUENA VISTA
COLONIA LA LOMA NUMERO 1787
MUNICIIO GUADALAJARA COLONIA LA LOMA
CODIGO POSTAL 44800 MUNICIIO GUADALAJARA
ENTIDAD CODIGO POSTAL 44800
FEDERATIVA JALISCO ENTIDAD

FEDERATIVA JALISCO
DOMICILIO: GASOLINERA CU E02876 DOMICILIO: GASOLINERA LA PAZ E04903
CALLE AVENIDA PATRIA CALLE AVENIDA FEDERALISMO
NUMERO 1201 NUMERO 449
COLONIA LOMAS DEL VALLE COLONIA GUADALAJARA CENTRO
MUNICIIO ZAPOPAN MUNICIIO GUADALAJARA
CODIGO POSTAL 45129 CODIGO POSTAL 44100
ENTIDAD ENTIDAD
FEDERATIVA JALISCO FEDERATIVA JALISCO
DOMICILIO: GASOLINERA TOLUQUILLA E04271 DOMICILIO: GASOLINERA ADOLF E09021
CALLE PERIFERICO SUR CALLE AVENIDA ADOLF B HORN JR
NUMERO 6350 NUMERO 3490
COLONIA TOLUQUILLA FRACCIONAMIENTO VALLE DE
MUNICIIO TLAQUEPAQUE COLONIA TLAJOMULCO
CODIGO POSTAL 45610 MUNICIIO TLAJOMULCO DE ZUNIGA
ENTIDAD CODIGO POSTAL 45640
FEDERATIVA JALISCO ENTIDAD

FEDERATIVA JALISCO
DOMICILIO: GASOLINERA REPUBLICA E04740
CALLE AVENIDA REPUBLICA
NUMERO 2082
COLONIA BLANCO Y CUELLAR
MUNICIIO GUADALAJARA
CODIGO POSTAL 44730
ENTIDAD
FEDERATIVA JALISCO
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